
CODI ÈTIC KULTURA IDEES I ESTRATÈGIES PER AL PATRIMONI  

El Codi constitueix una guia per a tots els treballadors de l'empresa Kultura idees i 

estratègies per al patrimoni, sl, en el seu acompliment professional en relació amb el seu 

treball quotidià, els recursos utilitzats i l'entorn en el qual es desenvolupa. És per això que 

el propòsit d'aquest codi és establir un conjunt de principis ètics i de conducta que 

assegurin una pràctica professional sòlida en el desenvolupament de les nostres activitats. 

Aquests principis es fonamenten en la transparència, independència, integritat, respecte, 

compromís, lliure competència i creació de valor, entre altres. 

 

Principis Fonamentals 

L'ètica que presideix la nostra actuació ha de desenvolupar-se en un entorn de confiança 

entre l'empresa i els seus grups d'interès com ara clients, proveïdors, competidors, 

empleats i la societat en general. Això s'aconsegueix mitjançant la transparència en les 

relacions, l'establiment de canals de comunicació adequats, el compromís amb les 

necessitats d'aquests grups i l'observança de l'ètica i integritat professional. 

El Codi Ètic aprovat constitueix un pilar fonamental en l'estructura estratègica de la nostra 

empresa, abastant un compendi de valors, normatives i principis arrelats en la nostra 

cultura corporativa. 

Aquest document reflecteix el ferm compromís de guiar les nostres accions conforme a un 

model ètic i a estàndards de conducta professional, els quals són l'eix rector de la nostra 

gestió i esforços, encaminats a enfortir les relacions amb totes les parts interessades i a 

propiciar el nostre creixement continu. 

En ell es recopilen les normes i valors que donen forma a la visió, la missió i els objectius 

de la nostra empresa, els quals han de ser internalitzats i respectats per tots els 

involucrats en la nostra activitat, i al mateix temps fer-nos públic com a compromís de 

qualitat. 

Entre els principis fonamentals que es destaquen es troben:  

1. Claredat i transparència: Mantenir una comunicació transparent, imparcial, seriosa i 

honesta en totes les interaccions amb els grups d'interès. 

2. Autonomia i Honestedat: Actuar amb honestedat en l'exercici de l'activitat professional, 

sent coherent amb els principis establerts i rebutjant qualsevol influència externa que 

pugui comprometre la integritat. 

3. Respecte: Adoptar comportaments respectuosos cap als clients, competidors, el medi 

ambient i la societat en general durant l'exercici de l'activitat professional. 

4. Compromís: Complir amb les obligacions i compromisos adquirits, demostrant eficàcia 

en la seva execució. 

5. Competència Lleial: Mantenir una actitud legal i col·laborativa amb els competidors. 

6. Formació: Posseir la capacitació, coneixements i experiència necessaris per a dur a 

terme l'activitat professional. 



7. Valor Afegit: Oferir solucions innovadores als clients, aportant valor de manera contínua 

en la realització de projectes o serveis. 

8. Confidencialitat: Garantir la protecció de la informació professional confidencial. 

9. Qualitat assegurada: Implementar sistemes i certificacions de qualitat adaptats a les 

necessitats específiques del projecte o servei. 

10. Creativitat: Buscar constantment noves idees i solucions que afegeixin valor tant al 

client com al sector en general. 

11. Inspirar: confiança en totes les nostres parts interessades dins de l'àmbit de la nostra 

activitat. 

12. Un entorn segur: Atreure i retenir talent, creant un entorn laboral segur i propici per als 

nostres empleats. 

 

El codi garanteix la resolució de possibles desviacions com ara :  

 

1. Els conflictes d'interès 

2. La falta de transparència 

3. L'incompliment de la confidencialitat 

4. La incompetència 

5. La falta d'objectivitat. 

 

L'aplicació d'aquest Codi Ètic abasta a totes les parts interessades que conformen la 

nostra empresa, independentment de la seva posició jeràrquica o funcional i de la seva 

ubicació geogràfica i és d'estricte compliment per als membres de l'Òrgan 

d'Administració, els accionistes i tot el personal. 

 

A més, els següents actors estaran emparats pels principis establerts en aquest codi quan 

se'ls apliqui: 

- Clients. 

- Proveïdors/Subcontractistes. 

- Organismes Oficials. 

- Entitats Bancàries. 

- Societat. 

- Competència. 

 



Els valors fonamentals de la nostra empresa són: 

 

- Ens comprometem al compliment de la legalitat vigent en totes les nostres accions. 

- Practiquem la transparència, l'honestedat i la integritat en la comunicació amb 

totes les nostres parts interessades. 

- Assegurem la confidencialitat en totes les nostres interaccions professionals. 

- Proporcionem un entorn laboral que promou condicions dignes, prioritzant la 

seguretat i la salut ocupacional, així com el creixement humà i professional dels 

nostres empleats mitjançant l'estímul a la formació, la diversitat i la inclusió. Ens 

comprometem a respectar el principi de no discriminació per motius de raça, 

nacionalitat, idioma, gènere, orientació sexual, creences, religió o qualsevol altra 

característica personal o social dels nostres col·laboradors. D'aquesta manera, 

contribuïm al progrés de la comunitat en el seu conjunt. 

- Promovem l'estimulació de la creativitat i la innovació en la nostra labor diària. 

- Garantim el respecte per la vida familiar i la implementació de mesures de 

conciliació entre el treball i la vida personal. 

- Fixem un compromís amb la qualitat i el medi ambient, reflectit en una política de 

millora contínua i gestió integrada. 

- Partim de la responsabilitat social com a pilar fonamental del nostre quefer 

empresarial. 

- Treballem amb respecte a la conservació amb el medi ambient i en la lluita contra 

el canvi climàtic. 

- Optem per una societat inclusiva, en la qual totes les persones tinguin la seva 

oportunitat. Per això fem una ajustada aposta per l'accessibilitat universal. 

  

Aquest codi ètic ha estat aprovat per la direcció de la nostra empresa i les persones 

treballadores de la mateixa i se sotmet a una revisió periòdica, considerant les aportacions 

de totes les parts interessades involucrades en la nostra activitat. 


